
ROT-0017【2021/04/01】

個札関連 マル販(ＪＲ東日本） マル販（ＪＲ東海） 普通団体/訪日団体 学生団体

適用人員
■1名様以上
※但し、団体に付随する
　場合に限ります

■8名様以上 ■15名様以上
■8名様以上
※但し、訪日は訪日団体
　証明書<ANTA申請>必要

■生徒8名様以上+引率教職
員同行以上
※学校長の証明する団体
　旅行申込書必要

申込期限 ■お問い合わせ下さい

■21日前の
当社営業日迄
※増席も含む
※一部除外有

■21日前の
当社営業日迄
※増席も含む
※一部除外有

■21日前の
当社営業日迄
※増席も含む
※一部除外有

■1ヶ月前の
当社営業日迄
※増席も含む
※一部除外有

切符
■一人ずつの乗車票
（券面表示）

■一人ずつの乗車票
（券面非表示）

■一人ずつの乗車票
（券面非表示）

■1団体に1券片
（券面表示）

■1団体に1券片
（券面表示）

精算

手数料
別紙参照

(販売手数料▲NET請求)
NET精算 NET精算

別紙参照
(販売手数料▲NET請求)

別紙参照
(販売手数料▲NET請求)

予約確定後

座席確保後下
記期日前

特急券/お一人様片道
￥340-

乗車券/お一人様片道
￥220-

下記手配料のみ要 下記手配料のみ要

乗車
1ヶ月前

以降
下記迄

↓
お一人様片道

￥340-
お一人様片道

￥340-

21日前
以降

下記迄
↓ ↓ ↓

2時間前
以降

下記迄
↓ ↓ ↓

以降 ↓ ↓ ↓

※取消変更及び手配料の取扱いはいずれの券種も手数料支払い対象外となります。

※団体の連席の確約や座席希望は一切出来ません。連席外となった場合の変更は承りますが希望に添えない場合があります。

※当社の営業日・JR営業時間外の取扱いは翌営業日の扱いとなります。JR取扱は10:30～15:30となります

※1割の人員超過分は申込時以降、最大時の予約人員に対して1割として計算致します。

※学生団体以外は９ヶ月前から受付開始となります。学生団体はお問い合わせ下さい。

※不明な点はお問い合わせ下さい。

適用条件（要約・東）

取　消　変　更　料

個札関連
マル販

(ＪＲ東日本）
マル販

（ＪＲ東海）
普通団体/訪日団体/学生団体

■.全旅クーポン発行又は、前振込入金着金確認後発送

全取消の場合は１，１００円の手配料を申し受けます。

下記手配料のみ要

予約人員の1割人員超過　×　￥340-

特急券/お一人様片道　￥340-
乗車券/1団体片道　￥220-

　　　詳細時刻表等　参照下さい

14日前
以降

下記迄
↓

お一人様片道　￥340-
＋

1団体片道　￥220-

お一人様片道　￥340-
＋

1団体片道　￥220-

[注]8名以下及び発券人員(券面)の30%を
超える減員分の払戻しはありません

↓

特急券/払戻不可　100％
乗車券/1団体片道　￥220-

帰着後払戻（要証明）
詳細時刻表等　参照下さい

帰着後払戻（要証明）

※全取消の場合１ヶ月前より申込人数の9割×340円の取消手数料及び別途1団体￥1,100(予約確定後対象)の手配料を申し受けます。

10日前
以降

下記迄

発送後弊社払戻不可
みどりの窓口で取消払戻

の手続きが出来ます
(所定の取消料必要)

払戻不可
100％

払戻不可
100％

団券発送後の人員減(出札証明)は、
みどりの窓口で手続きが出来ます

↓


